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Kode etik merupakan pola aturan atau tata cara sebagai pedoman berperilaku. Tujuan kode etik agar profesional memberikan jasa sebaik-baiknya kepada pemakai atau nasabahnya. Adanya kode etik akan melindungi perbuatan yang tidak professional. Tujuan dari penelitian ini untuk mengetahui pelaksanaan kode etik rekam medis di Puskesma Turen Kabupaten Malang. Metode penelitian ini adalah deskriptif kualitatif. Populasi dan sampel dalam penelitian ini adalah seluruh petugas rekam medis di Puskesmas Turen Kabupaten Malang yang berjumlah 1 orang. Dalam penelitian ini peneliti menggunakan analisis deskriptif kualitatif. Hasil penelitian menunjukkan bahwa dari 8 (delapan) poin standar kode etik profesi rekam medis yang ditetapkan oleh PORMIKI, petugas rekam medis di Puskesmas Turen yang sesuai dengan standar PORMIKI berjumlah 7 (tujuh) poin dan terdapat 1 (satu) poin yang tidak sesuai. Faktor – faktor yang mempengaruhi ketidak patuhan petugas selain rekam medis dalam melakukan kode etik di ruang rekam medis Puskesmas Turen Kabupaten Malang dikarenakan membutuhkan berkas rekam medis untuk klaim BPJS. Kesimpulan dari penelitian ini adalah petugas di Puskesmas Turen Kabupaten Malang sudah memiliki kebijakan tentang kode etik berupa SOP rekam medis, namun dalam penerapannya belum sesuai dengan SOP.
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A code of ethics is a pattern of rules or procedures to guide behavior. The purpose of the code of ethics is for professionals to provide the best possible service to their users or customers. The existence of a code of ethics will protect unprofessional actions. The purpose of this study was to determine the implementation of the medical record code of ethics at Puskesmas Turen Malang Regency. This research method is descriptive qualitative. The population and sample in this study were all medical record officers at the Turen Public Health Center, Malang Regency, amounting to 1 person. In this study, researchers used a qualitative descriptive analysis. The results showed that out of 8 (eight) points of professional code of ethics for medical records set by PORMIKI, medical record officers at Puskesmas Turen who comply with PORMIKI standards amount to 7 (seven) points and 1 (one) point is not appropriate. Factors that influence the non-compliance of officers other than medical records in conducting a code of ethics in the medical record room of the Turen Public Health Center, Malang Regency, are due to the need for medical record files for BPJS claims. The conclusion of this research is that the officers at the Turen Public Health Center, Malang Regency already have a policy regarding the code of ethics in the form of SOP for medical records, but in practice it is not in accordance with the SOP.
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